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OBJETIVOS INTEGRADOS
En ARSAM INGENIEROS SAC brindamos servicios de Gerencia de Proyectos:
Supervision del expediente técnico (gestion de licitacion, presupuesto vy
compatibilizacién), Supervision de obras, Inspeccion Técnica de departamentos
y dreas comunes, Gestion Post Venta y Consultoria. Se plantea los siguientes

objetivos para su Sistema Integrado de Gestion:

CALIDAD:

= Aumentar los niveles de satisfaccion de nuestros clientes.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — AMBIENTAL:

» Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

= Reducir la incidencia de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales.

= Reducir los impactos ambientales.

Antisoborno:

= Promover una cultura de integridad y étfica a través de las acciones y
comunicaciones.

» Fortalecer los mecanismos para la gestion de denuncias asociadas por
presuntos actos de soborno.

» Fortalecer los mecanismos para la identificacion de riesgos de soborno vy

establecer medidas pertinentes para la gestion de los mismos.

SIG:

= Garantizar mecanismos de participacion activa en el SIG y mantener una
buena comunicacion entre nuestros colaboradores y partes interesadas.

= Cumplir con los requisitos legales aplicables a nuestros servicios, actividades
y otros requisitos.

» Mejorar la eficacia de nuestros procesos.
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